
 

Términos de Referencia (TdR) para la contratación de 
Facilitador/a Comunitario/a  

 
Primera infancia, doble generación, medios de vida y protección 

comunitaria 
 

Base / País Guayaquil, Ecuador 

Duración inicial Hasta el 31 de julio de 2027, con posibilidad de renovación sujeta a 
evaluación de desempeño y necesidades del proyecto 

Jornada Tiempo completo 

Título del proyecto 

Guayaquil te cuida y crecemos juntos: Fortalecimiento integral del 
CMCI y guarderías municipales con enfoque de doble generación, 
protección y medios de vida para niños, niñas y cuidadores en 
Guayaquil. 

Fecha de inicio prevista 14 de septiembre de 2026 

Responsable jerárquico Coordinadora de Proyecto 

Intervalo salarial 1.520,00 USD (mensuales) más beneficios previstos por la ley. 

 
 

1. COOPI  

COOPI -  Cooperazione Internazionale es una ONG laica e independiente, fundada en Milán en 1965. Lleva 
a cabo proyectos de desarrollo para contribuir a la lucha contra la pobreza en áreas particularmente 
degradadas y programas de emergencia para apoyar a las personas afectadas por desastres naturales o 
conflictos. Actualmente, COOPI está presente en 30 países de África, Oriente Medio, América Latina y 
Caribe. Los principales donantes institucionales son la Unión Europea, las agencias de la ONU, el Gobierno 
italiano, las entidades locales y otros gobiernos europeos. 

2. Descripción de COOPI en el país 

En Ecuador, COOPI trabaja desde 1967, habiendo acumulado una larga y significativa experiencia y 
conocimiento del país y sus distintas realidades territoriales. Sus enfoques de cooperación han tenido 2 
etapas: una a partir de los 90, en la que sus proyectos e intervención se orientaron a brindar asistencia a 
las comunidades afectadas por erupciones volcánicas, deslizamientos de tierras e inundaciones en 
coordinación con instituciones, organismos de investigación y la sociedad civil. A partir del 2010, COOPI 
ha asumido un rol de segundo nivel, mediante la asistencia técnica a nivel territorial (gobiernos locales y 
sociedad civil). Entre 2016 y 2017, COOPI ejecutó un proyecto de ayuda humanitaria a las víctimas del 



 
terremoto de 7,8 grados en Manabí y Esmeraldas. Estos últimos años, debido al flujo migratorio de más 
de 200.000 personas de nacionalidad venezolana en condiciones de movilidad humana y tránsito, 
ocasionada por la situación crítica en su país, nuestro trabajo se ha orientado a brindar asistencia técnica 
y ayuda humanitaria a las familias para la búsqueda de alternativas de subsistencia, legalización, inserción 
laboral y seguridad alimentaria. 

En la actualidad, COOPI interviene en programas de asistencia humanitaria y respuesta a la población en 
movilidad humana y población de acogida. Desde el 2020 mantiene proyectos activos que integran varios 
sectores y ejes de acción: Protección a la Infancia, Prevención de la Violencia Basada en Género, 
Promoción de agua segura, saneamiento e higiene (WASH) Habitabilidad y generación de Medios de Vida 
e Inserción Socioeconómica en: Esmeraldas, Sucumbíos, Carchi, Imbabura, Pichincha, Manabí, Guayas, El 
Oro y Los Ríos. 

3. Contexto del proyecto 

COOPI - Cooperazione Internazionale, con el financiamiento de Conrad N. Hilton Foundation y en 
coordinación con el Municipio de Guayaquil, implementará el proyecto “Guayaquil te cuida y crecemos 
juntos” durante un periodo de 12 meses, comprendido entre el 1 de agosto de 2026 y el 31 de julio de 
2027. La intervención busca fortalecer los servicios municipales dirigidos a niños, niñas, personas 
cuidadoras y familias refugiadas y de comunidades de acogida, mediante un modelo de doble generación 
que articula el desarrollo y la protección infantil con el fortalecimiento de las capacidades económicas, 
familiares y sociales de quienes ejercen el cuidado. 

El proyecto mejorará las condiciones operativas, el equipamiento, las capacidades del personal y los 
mecanismos de atención, gestión de casos y derivación; además, promoverá oportunidades de 
formación, empleo y emprendimiento para las personas cuidadoras, así como acciones comunitarias de 
protección, prevención de la violencia y cohesión social. De manera transversal, incorporará los enfoques 
de derechos, género, edad, discapacidad, interculturalidad y movilidad humana, junto con medidas de 
salvaguarda, monitoreo, rendición de cuentas, seguridad, sostenibilidad y articulación interinstitucional. 

4. Contexto de la contratación 

Para asegurar la participación y articulación territorial, COOPI requiere contratar a un/a Facilitador/a 
Comunitario/a, responsable de movilizar, orientar y acompañar a niños, niñas, personas cuidadoras, 
familias y liderazgos. El cargo mantendrá una coordinación directa y constante con el Municipio de 
Guayaquil, los centros municipales y las organizaciones comunitarias. 

El puesto tendrá base en Guayaquil y requerirá disponibilidad para desplazarse a los espacios de 
intervención y participar en actividades técnicas, institucionales, familiares y comunitarias, de acuerdo 
con el cronograma y los protocolos del proyecto. 

5. Objetivo del puesto 

Facilitar la participación informada, inclusiva y sostenida de las personas participantes y fortalecer la 
articulación entre las familias, las comunidades y los servicios municipales, acompañando los procesos de 



 
protección, integración, medios de vida y rendición de cuentas desde un enfoque de derechos, inclusión 
y acción sin daño. 

 

6. Responsabilidades y funciones principales 

El/la Facilitador/a Comunitario/a estará bajo la supervisión del/de la Coordinador/a del Proyecto y tendrá 
tareas inherentes a su cargo entre las cuales destacan: 

 Planificar e implementar las actividades de información, convocatoria, movilización, participación 
y acompañamiento comunitario previstas en el plan de trabajo. 

 Actualizar el mapeo de actores, servicios, redes, organizaciones, liderazgos, recursos 
comunitarios y riesgos relevantes para la intervención. 

 Orientar y apoyar el registro y la vinculación de niños, niñas, personas cuidadoras y familias con 
los servicios municipales y las rutas de atención, protección y medios de vida del proyecto. 

 Facilitar o apoyar talleres y espacios participativos sobre protección infantil, convivencia, crianza 
positiva, integración, liderazgo y otros temas definidos por el proyecto. 

 Identificar barreras de acceso, necesidades o posibles riesgos de protección y activar, dentro de 
su rol, los protocolos internos y las rutas de derivación correspondientes, sin sustituir la atención 
especializada. 

 Acompañar la identificación, participación y fortalecimiento de liderazgos, redes y acciones 
comunitarias, de acuerdo con las metodologías y el cronograma de implementación. 

 Mantener una coordinación permanente con el Municipio de Guayaquil, los centros municipales, 
el equipo del proyecto, las organizaciones comunitarias y los demás actores presentes en el 
territorio. 

 Mantener actualizados los registros, consentimientos, medios de verificación y reportes de las 
actividades, y apoyar al área de MEAL en la recopilación y validación de información. 

 Promover los mecanismos de información, retroalimentación, quejas y rendición de cuentas, y 
cumplir las políticas de salvaguarda, protección infantil, PSEA, confidencialidad y protección de 
datos de COOPI. 

 

7. Perfil Deseado 

Requisitos Esenciales 

 Título universitario en Trabajo Social, Psicología, Sociología, Educación, Desarrollo Comunitario, 
Gestión Social, Ciencias Sociales o áreas afines. 

 Mínimo tres años de experiencia profesional, incluyendo al menos dos años en funciones de 
facilitación, movilización comunitaria, acompañamiento social o trabajo territorial. 

 Experiencia de trabajo directo con comunidades, familias, personas cuidadoras, niños, niñas o 
grupos de atención prioritaria. 

 Experiencia en convocatoria, facilitación de talleres, metodologías participativas, seguimiento 
territorial y manejo de registros de participantes. 

 Conocimiento de protección infantil, salvaguarda, PSEA, acción sin daño, rutas de derivación, 
confidencialidad y protección de datos. 



 
 Experiencia de articulación con servicios públicos, gobiernos locales, organizaciones comunitarias 

y liderazgos territoriales. 
 Dominio del español oral y escrito, manejo de Microsoft Office, formularios digitales y 

herramientas de comunicación, y capacidad para elaborar reportes y medios de verificación. 
 

 Requisitos Deseables 

 Conocimiento de los procedimientos de COOPI y experiencia en proyectos financiados por 
fundaciones, agencias de cooperación internacional o donantes institucionales. 

 Conocimiento del contexto social e institucional de Guayaquil, sus redes de protección y sus 
servicios municipales y comunitarios. 

 Experiencia con población refugiada, migrante, desplazada o de comunidades de acogida, así 
como en protección, integración o prevención de la violencia. 

 Formación complementaria en primeros auxilios psicológicos, mediación, protección comunitaria, 
facilitación de grupos o comunicación para el desarrollo. 

Competencias 

 Planificación, organización, escucha activa y seguimiento de actividades. 
 Comunicación clara, respetuosa y asertiva con familias, comunidades, instituciones y equipos 

multidisciplinarios. 
 Sensibilidad social, empatía, confidencialidad, integridad y respeto por la diversidad. 
 Flexibilidad, resolución de problemas, trabajo colaborativo interinstitucional y orientación a 

resultados. 
 

8. Duración del contrato y condiciones  

 Contrato de trabajo por obra o servicio determinado dentro del giro del negocio, hasta el 31 de 
julio de 2027. 

 Jornada de tiempo completo, con dedicación del 100 % y base en Guayaquil, Ecuador. 
 La contratación estará sujeta a período de prueba, cuando corresponda de conformidad con la 

normativa laboral vigente. 
 La remuneración establecida para el cargo es de USD 1.520,00 mensuales, más los beneficios de 

ley correspondientes. 
 La posibilidad de renovación estará sujeta al desempeño satisfactorio y a las necesidades del 

proyecto. 
 

9. Salvaguarda y conducta 

La persona seleccionada deberá conocer, aceptar y cumplir el Código de Conducta y las políticas 
institucionales de COOPI sobre protección infantil, salvaguarda, PSEA, prevención del fraude, conflicto 
de intereses, confidencialidad y protección de datos. COOPI mantiene una política de tolerancia cero 
frente a cualquier conducta que vulnere los derechos, la seguridad o la dignidad de las personas 
participantes. 



 

10.  Candidaturas 

Las personas interesadas en participar deberán enviar, vía electrónica, a rh.ecuador@coopi.org:  
 Hoja de Vida y soportes académicos y laborales 
 Dos referencias laborales (teléfono y correo electrónico). Detallar nombre, apellido, tipo de relación 

laboral: responsable directo, responsable recursos humanos, colega, consultor.  
Por favor escribir, en el asunto del correo: Facilitador/a Comunitario/a – Guayaquil te cuida y crecemos 
juntos. 
Todas las personas que postulen recibirán un correo electrónico que notifique la recepción de su 
postulación. Sólo se contactará a las personas preseleccionadas para continuar con el proceso. 
 
La fecha límite para recibir aplicaciones es el domingo 6 de septiembre de 2026. Toda aplicación que se 
reciba posteriormente a las 23:59 de esta fecha no será evaluada.  
 
NOTA. En el caso que se reciban candidaturas conforme a los requisitos, la oferta del puesto vacante 
se considerará cerrada antes de la fecha límite 
 
De no especificar en el email de envío el nombre de la vacante a la cual postula o no venga adjunto el 
CV conforme a la especificación no se considera aceptada la postulación 
 


